
Отчёт Yappy по запросам и жалобам за 2024 год
На этой странице вы найдёте информацию о том, как Yappy работает с запросами государственных органов и жалобами пользователей, а также о том, какие материалы Yappy удаляет 
посредством самостоятельного мониторинга платформы.



Данный отчет составлен и опубликован во исполнение требований п. 7 ч.1 ст. 10.6 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации» (далее — «ФЗ») и Приказа Роскомнадзора (далее — «РКН») от 02.04.2021 № 47 «Об утверждении требований к форме, составу и размещению ежегодных отчетов о результатах 
рассмотрения обращений, поданных с использованием электронной формы для направления обращений о распространяемой с нарушением закона информации» (далее — «Приказ»).

Общее количество страниц

12 145

Сексуальный контент с участием 
несовершеннолетних

2 573

Наркотические средства

5 497

Пропаганда суицида

2 473

Азартные игры и лотереи

356

Торговля алкоголем

31 682

Вовлечение несовершеннолетних

в противоправные действия, которые 
могут повлечь угрозу для жизни или 
здоровья

379

Оскорбление человеческого 
достоинства, нравственности, 
неуважение к обществу, государству, 
символам, Конституции, органам власти

10 513

Пропаганда нетрадиционных ценностей, 
педофилии, смены пола, отказа от 
деторождения

22 390

Призывы к беспорядкам, экстремизму, незаконные массовые мероприятия, материалы 
запрещенных организаций

2

Треш-стримы (оскорбительная информация с изображением противоправных, 
насильственных действий, распространяемых из хулиганских, корыстных, низменных 
побуждений)

Самостоятельный мониторинг

88 010

Количество страниц с информацией 
из п. 5 ч.1 ст. 10.6 ФЗ

88 001

Количество страниц с информацией 
из п. 5 ч.1 ст. 10.6 ФЗ, заблокированных 
без направления в РКН

94

Количество страниц с информацией 
из п. 5 ч.1 ст. 10.6 ФЗ, заблокированных 
без направления в РКН 
и по предписанию РКН

9

Количество страниц с информацией 
из п. 5 ч.1 ст. 10.6 ФЗ, отправленных 
на рассмотрение в РКН

Сексуальный контент с участием несовершеннолетних (пп. а) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

12 145

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

12 145

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

61

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Наркотические средства (пп. б) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

2 573

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

2 571

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

1

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

2

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Пропаганда суицида (пп. в) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

5 497

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

5 496

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

4

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

1

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Азартные игры и лотереи (пп. г) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

2 473

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

2 473

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Торговля алкоголем (пп. д) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

356

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

356

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Вовлечение несовершеннолетних в противоправные действия, которые могут повлечь угрозу для жизни или 
здоровья (пп. е) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

31 682

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

31 682

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

28

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Оскорбление человеческого достоинства, нравственности, неуважение к обществу, государству, символам, 
Конституции, органам власти (пп. ж) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

379

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

378

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

1

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Призывы к беспорядкам, экстремизму, незаконные массовые мероприятия, материалы запрещенных 
организаций (пп. з) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

22 390

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

22 385

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

5

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Пропаганда нетрадиционных ценностей, педофилии, смены пола, отказа от деторождения (пп. и) п. 5 ч. 1 
ст. 10.6

10 513

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

10 513

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Треш-стримы (оскорбительная информация с изображением противоправных, насильственных действий, 
распространяемых из хулиганских, корыстных, низменных побуждений) (пп. к) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

2

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией

2

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН и по предписанию РКН

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Обработка жалоб

12 744

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

10 953

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

1 796

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

9

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Сексуальный контент с участием несовершеннолетних (пп. а) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

2 242

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

1 520

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

722

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Наркотические средства (пп. б) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

495

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

397

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

96

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

2

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Пропаганда суицида (пп. в) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

822

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

725

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

96

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

1

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Азартные игры и лотереи (пп. г) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

361

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

308

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

53

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Торговля алкоголем (пп. д) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

51

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

42

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

9

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Вовлечение несовершеннолетних в противоправные действия, которые могут повлечь угрозу для жизни или 
здоровья (пп. е) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

4 966

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

4 592

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

374

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Оскорбление человеческого достоинства, нравственности, неуважение к обществу, государству, символам, 
Конституции, органам власти (пп. ж) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

125

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

48

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

76

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

1

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Призывы к беспорядкам, экстремизму, незаконные массовые мероприятия, материалы запрещенных 
организаций (пп. з) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

2 547

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

2 330

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

236

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

5

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Пропаганда нетрадиционных ценностей, педофилии, смены пола, отказа от деторождения (пп. и) п. 5 ч. 1 
ст. 10.6

1 113

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

999

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

114

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН

Треш-стримы (оскорбительная информация с изображением противоправных, насильственных действий, 
распространяемых из хулиганских, корыстных, низменных побуждений) (пп. к) п. 5 ч. 1 ст. 10.6

22

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
по которым поступили обращения 
по форме

2

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
заблокированных без направления 
в РКН

20

Количество страниц соцсети, 
в ограничении доступа к которым было 
отказано

0

Количество страниц соцсети 
с запрещенной информацией, 
направленных в РКН


